Heinsplanet biltrygg

Avtalet

Avtalet mellan dig och férsakringsbolaget utgdrs
av ditt férsakringsbesked tillsammans med detta
forsakringsvillkor.

Var forsakringen galler

Forsakringen galler i Norden, inkluderat Island. Den
galler ocksa i de flesta lander i Europa och vissa
lander runt Medelhavet som &r anslutna till det sa
kallade grona kort-systemet.

Nar forsakringen galler

For att ersattning vid skada skall kunna lamnas
maste forsakringen ha varit gallande i forsakrings-
bolaget vid den tidpunkt da skadan intraffade (se
avsnittet Allmanna bestammelser). Férsakringen blir
gallande tidigast 00:00 dagen efter den dag da full
premieinbetalning kommit Insplanet tillhanda.

Vid forsakringsavtalets utgang fornyas automatiskt
forsakringen, om inte annat framgar av avtalet eller
omstandigheterna. Eventuella férandringar som gors
i forsakringsvillkoren under I6pande avtalsperiod
bérjar inte géalla férrén vid avtalets férnyelse.

Vad forsakringen galler for
Férsakringen galler for privatagd personbil och latt
lastbil som har gallande hel- eller halvfoérsakring.

Forsakringen galler endast for dig i egenskap av
privatperson eller medlem i ditt hushall som med
ditt medgivande anvander fordonet. Nar vi i férsak-
ringsvillkoren skriver "du” menar vi samtliga som
forsakringen galler for enligt ovan.

Forsakringen galler inte for nagot som har samband
med din yrkes- eller tjansteutévning eller annan
forvarvsverksamhet,

Forsakringen galler for det fordon som &r angivet pa
forsakringsbrevet. Om du saljer det fordon som ar
angivet pa forsakringsbrevet, évergar forsakringen
till att galla for nasta fordon som registreras pa dig,
forutsatt att fordonet &r sadant som kan omfattas av
denna forsakring.

Forsakringsvillkor 2011-12-01

Fordon som inte omfattas

Forsakringen kan inte tecknas fér och omfattar ej:
e Avstéllda fordon

e Fordon som endast ar trafikférsakrade

e Foretagsagda fordon

e Taxibilar

e Budbilar

e Bargningsbilar

¢ Fordon med ett marknadsvéarde éver 500 000 kr
e Fordon som anvands fér uthyrning

e Fordon som inte gar att hyra i handelse av avbrott
e Limousiner

e Specialbyggda fordon

e Fordon med kyl- eller frysaggregat

¢ Fordon som é&r inredda for bostadsandamal, tex
husbilar

e Ambulanser

e Likbilar

e Brandbilar och andra utryckningsfordon

e Fyrhjuliga MC och MC-bilar

e Mopedbilar

e Vagregistrerade Go-carts

e Terrangfordon, t.ex beach buggies, ATW, etc.

Forsakringen giller ej

e Om fordonet vid skadetillfallet var avstallt eller
belagt med kérférbud

e Om fordonet tagits i ansprak for militart andamal
e Om skadehandelsen skett under tavling med
fordonet eller traning for sadan tavling, eller uppvis-
ningsliknande former.

e Om motsvarande ersattning lamnas fran annan
férsakring, garanti, raddningsabonnemang eller
motsvarande

e Skada som intraffar under 6vningskdérning inom
inhagnat omrade.

e Skada som intraffar nar fordonet framfors pa is,
om det inte kors pa vintervag som Vagverket ansva-
rar for.

Aktsamhetskrav

For att du skall kunna fa full ersattning vid en skada
kravs att du foljer férsakringsbolagets aktsamhets-
krav. Utdver de generella krav som anges nedan
finns i vissa fall sarskilda aktsamhetskrav eller an-
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dra forhallningsregler under respektive avsnitt i vill-
koren, i forsakringsbrevet eller i avtalet i évrigt och
dessa maste ocksa foljas. Utdver aktsamhetskraven
galler dessutom de aktsamhetskrav som stélls pa
dig i férsakringsvillkoren for din bilférsakring.

Om du inte foljer aktsamhetskraven kan ersattning-
en sattas ned eller helt utebli. Regler om nedsatt-
ning finns i férekommande fall under respektive
avsnitt och i avsnittet Allménna bestdmmelser.

Generella aktsamhetskrav

Du maste ta hand om och hantera din egendom pa
sadant satt att risken for skada eller forlust minime-
ras. Detta skall ske pa ett under omstandigheterna
tillfredsstallande satt sa din egendom inte stjals,
skadas eller gar forlorad. For vardefull egendom gal-
ler att du skall visa sarskild aktsamhet och omsorg
sa att inte skada uppstar.

Du maste bete dig pa ett sadant satt att risken for
att du sjalv skadas och fér att du orsakar skada mi-
nimeras. Du skall undvika att utsatta dig for situa-
tioner dar risken for skada pa dig eller din egendom
ar omotiverat hog.

Vidare maste du folja bestammelser i lag, férord-
ning, forfattning eller féreskrift som ar meddelad
av myndighet eller avsedd for att férhindra eller
begransa skada. Du maste ocksa folja av tillverkare,
aterforsaljare, montor, reparator, installator eller
transportérs lamnade anvisningar eller féreskrifter.
Du maste se till att mangden brénsle i fordonet ar
tillracklig.

Fordonet far inte koras av nagon som ar straffbart
paverkad av alkohol, narkotika eller annat berus-
ningsmedel.

Fordonet far inte kéras eller hanteras av nagon som
saknar giltigt och erforderligt korkort.

Fordonet far inte anvandas for 6vningskoérning om
inte lararen och eleven uppfyller kraven for tillaten
ovningskorning.

Om du inte f6ljer aktsamhetskraven kan ersatt-
ningen sattas ned eller helt utebli. Regler om
nedsattning finns i férkommande fall under respek-
tive avsnitt och i avsnittet Allmanna bestammelser.
Nedsattningen ar normalt 100 %.

Sjalvrisk

Forsakringen galler utan sjalvrisk.

Hyrbil

Hyrbil galler f6r minst halvférsakrad personbil el-
ler 1att lastbil som inte ar aldre &n 15 ar. Tillagget
upphor automatiskt vid denna grans. Du kan fa
ersattning for hyrbil nar det férsékrade fordonet inte
kan anvandas i samband med ersattningsbar brand-
skada, glasruteskada, stdldskada, vagnskada eller
maskinskada.

Forsakringen ersatter

75 % av dygns- och kilometerkostnaden for hyrbil
som storleksmassigt ar likvardig med din bil under
reparationstid som ar skalig i foérhallande till ska-
dan, dock hogst 45 dagar. Vid stéld lamnas ersatt-
ning under den tid som bilen ar borta.

Om du inte nyttjar ovanstadaende mojlighet kan du
fa 100 kr per dag istallet under reparationstid som
ar skalig i forhallande till skadan, dock hogst 45
dagar.

Forsakringen ersatter inte

e Merkostnader som uppstar for att du valjer en hyr-
bil som &r dyrare an sadan som motsvarar din egen
avseende storlek och/eller prestanda.

e Merkostnader som uppstar for att du inte foljer
vara anvisningar.

e Kostnader for sjalvriskeliminering eller reducering,
drivmedel, transporter eller liknande.

e Kostnader som uppstar genom férsening orsakad
av din férsummelse.

¢ Hyrbilskostnad eller kontantersattning for langre
tid &n vad som ar skaligt for att reparera ditt fordon.
e Kostnader for specialutrustning, till exempel drag-
krok eller automatisk véxellada.

¢ D3 fordonet lamnats in for dtgardande av garanti-
arende

e Om fordonet gatt mer an 15 000 mil och drift-
stoppet beror pa en maskinskada.

Djurkollision

Djurkollision galler fér minst halvférsakrad personbil
eller |att lastbil. Férsékringen ersatter vagnskade-
sjalvrisken vid skada som uppkommer genom kol-
lision med djur som plétsligt och oférutsett kommit
ut pa koérbanan.

Hoégsta ersattningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp ar 5 000 kr, dock hogst
reparationskostnaden och hégst din sjalvrisk.
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Om du kolliderar med ett djur

Du maste snarast underratta oss om att skada har
intraffat. Om du kolliderar med alg, ren, radjur,
hjort eller tamdjur maste du géra anmalan till aga-
ren eller innehavaren av jaktratten. Om denne inte

kan patraffas maste du goéra en anmalan till polisen.

Uppsatlig skadegorelse av tredje man
Forsakringen ersatter vagnskadesjalvrisken vid
skada pa fordonet som uppkommit genom skade-
gorelse av tredje man (det vill sdga nagon annan
an dig sjalv eller nadgon i ditt hushall) och som &r
ersattningsbar enligt vagnskademomentet i din
bilférsakring.

For att ersattning skall kunna lamnas kravs att du
gdr en polisanmalan.

Hogsta ersattningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp ar 3 000 kr, dock hogst
reparationskostnaden och hégst din sjalvrisk.

Allmanna bestammelser

Nar vi i villkoret talar om férsakringstagare avser
vi den som ingatt avtal om forsakring med forsak-
ringsbolaget. Med du/dig/férsakrad avses den vars
intresse ar forsakrat vid skada.

Forsakringstid

Forsakringstiden ar den tidsperiod for vilken forsak-
ringsavtalet galler. Férsakringen géaller till och med
forsakringsperiodens sista dag. Forsakringsbolaget
ansvarar endast fér skada genom handelse som in-
traffar under férsakringstiden om inte annat sarskilt
anges i villkoren. Om skadan uppkommit éver tid
har férsakringsbolaget endast ansvar fér den del av
skadan som uppkommit under férsakringstiden i
forsakringsbolaget.

Fornyelse av forsakringen

Vid forsakringsavtalets utgang har forsakringsbola-
get ratt att automatiskt férnya férsakringen, om inte
annat framgar av avtalet eller omsténdigheterna.
Férnyelse sker dock inte om férsakringens har sagts
upp att upphora vid forsakringstidens utgang.

Om forsakringsbehovet har upphoért men forsak-
ringstagaren inte har meddelat det till férsakrings-
bolaget har férsakringsbolaget ratt till premien for
den tid forsakringen varit gallande.

Eventuella férandringar som gors i férsakringsvill-
koren under |6pande avtalsperiod borjar inte gélla
férran vid avtalets férnyelse.

Uppsagning av forsakringen
Forsakringstagarens ratt att saga upp forsakringen
Forsakringstagaren har alltid ratt att séaga upp for-
sakringen till forsakringstidens utgang.

Férsakringstagaren har dessutom ratt att saga upp
férsakringen att upphdra fore férsakringstidens
utgadng om forsakringsbehovet upphoér genom att
det férsakrade fordonet saljs och inget fordon som
denna férsakring kan tecknas till ersatter detta.
Uppsagning effektiviseras dagen efter den dag da
férsakringsbolaget mottog uppsagningen.

Forsakringsbolagets ratt att sdga upp forsakringen
Vi har ratt att saga upp forsakringen att upphora vid
forsakringstidens utgang. Detta maste meddelas for-
sakringstagaren skriftligen senast en manad innan
forsakringstiden 16per ut och innehalla anledning
till uppsagning som utgdr sarskilda skal att vagra
forsakring, till exempel med hanvisning till risken
for framtida férsakringsfall, befarad skadas omfatt-
ning, den avsedda férsakringens art eller annan
liknande omstandighet. Har férsakringsbolaget vag-
rat att férnya férsakring skall talan avseende detta
vackas inom sex manader det att forsakringsbolaget
avsant meddelande om sitt beslut. Vacks inte talan
inom denna tid ar ratten att féra talan forlorad.

Vidare har férsakringsbolaget ratten att sédga upp
férsakringen i fortid om férsakringstagaren eller
forsakrad grovt asidosatt sina forpliktelser mot for-
sakringsbolaget eller om det annars finns synnerliga
skal. Uppsagningen maste goras skriftligen med

14 dagars uppsagningstid raknat fran den dag da
forsakringsbolaget avsande den. Uppsagningen skall
ske utan oskaligt drojsmal fran det att bolaget fick
kannedom om det férhallande som uppsagningen
grundas pa.

Andring av forsakringsvillkoren

Vill férsakringsbolaget andra forsakringsvillkoren

i samband med férnyelse skall férsakringsbola-

get skriftligt ange betydande andringar senast i
samband med att kravet for betalning fér den nya
perioden sands till férsakringstagaren. Den férnyade
forsakringen géaller da med de nya villkor och for
den tid som forsakringsbolaget angivit.
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Pa begéaran av forsakringsbolaget kan forsakringsvill-
koren andras under pagaende forsakringsperiod om
det finns synnerliga skal fér andringen.

Begransningar i forsakringsbolagets
ansvar

Upplysningsplikt

Forsakringstagaren ar skyldig att pa forsakrings-
bolagets begaran lamna upplysningar som kan ha
betydelse for fragan om forsakring skall meddelas.
Detsamma gaéller vid begaran om omfattningsand-
ring eller fornyelse. Forsakringstagaren skall ge
fullstandiga och korrekta svar pa forsakringsbolagets
fragor. Om forsakringstagaren inser eller borde ha
insett att forsakringsbolaget tidigare fatt felaktiga,
oriktiga eller missvisande uppgifter om férhallanden
som har uppenbar betydelse fér riskbedémningen ar
han skyldig att utan dréjsmal korrigera uppgifterna.

Om forsakringstagaren vid fullgérandet av sin
upplysningsplikt agerat svikligt eller i strid mot tro
heder sa ar forsakringsavtalet ogiltigt enligt vad som
sags i lagen om avtal och rattshandlingar pa formo-
genhetsrattens omrade (1915:218) och férsakrings-
bolaget ar fritt fran ansvar for forsakringsfall som
intraffar darefter.

Har forsakringstagaren uppsatligen eller av oakt-
samhet eftersatt upplysningsplikten kan ersatt-
ningen sattas ned eller helt utebli i fraga om varje
férsakrad efter vad som ar skaligt med hansyn till
den betydelse forhallandet skulle ha haft for forsak-
ringsbolagets bedémning av risken, det uppsat eller
den oaktsamhet som har férekommit och i évriga
omstandigheter. Se vidare avsnittet Nedsattning av
forsakringsersattningen.

Risk- och faredkning

Forsakringstagaren ar skyldig att utan oskaligt drojs-
mal meddela forsakringsbolaget andrade forhal-
landen som ar av betydelse for riskens bedémning.
Forsummelse att anmala sadan faredkning kan leda
till att ersattningen minskas eller helt uteblir pa
samma satt som vid brott mot upplysningsplikten.

Framkallande av férsakringsfall

Om den forsakrade uppsatligen framkallat ett
forsakringsfall eller uppsatligen forvarrat f6ljderna
av sadant, lamnas inte ersattning fran férsakringen
savitt angar denne. Har den férsakrade genom
grov vardsloshet framkallat ett forsakringsfall eller
férvarrat dess foljder kan ersattningen sattas ned

eller helt utebli savitt angar denne efter vad som ar
skaligt med hansyn till férhallanden och omstandig-
heter i 6vrigt. Detsamma galler om den férsakrade
antas ha handlat eller underlatit att handla i vet-
skap om att detta innebar en betydande risk for att
skadan skulle intraffa eller forvarras.

Om skadan framkallats genom vardsloshet i sam-
band med brott mot ett aktsamhetskrav eller en
sakerhetsfoéreskrift i villkoren har férsakringsbolaget
ratt att satta ned ersattningen eller lata den helt
utebli. Se vidare i avsnittet Nedsattning av foérsak-
ringsersattningen.

Brott mot sdkerhetsforeskrifter och
aktsamhetskrav

Har den foérsakrade brutit mot en sakerhetsforeskrift
eller ett aktsamhetskrav i férsakringsavtalet el-

ler i en forfattning eller regel som avtalet hanvisar
till kan forsakringsersattningen savitt angar denne
sattas ned eller helt utebli. Nedsattning sker efter
vad som ar skéaligt med hansyn till férhallandets
samband med den intraffade skadan, vanligtvis med
100%. Se vidare avsnittet Nedséattning av forsak-
ringsersattningen.

Raddningsplikt

Nar ett forsakringsfall intraffar eller befaras vara
omedelbart férestdende ska den forsakrade efter
formaga vidta atgarder for att hindra eller minska
skadan och om nagon annan ar ersattningsskyldig,
agera for att bevara den ratt férsakringsbolaget

kan ha emot denne. Om den férsakrade uppsatli-
gen asidosatter sina skyldigheter enligt ovan kan
ersattningen savitt angar denna séattas ned eller
helt utebli efter vad som ar skaligt med hansyn till
dennes foérhallanden och omstandigheterna i 6vrigt.
Detsamma galler om den forsékrade asidosatt sina
skyldigheter med vetskap om att det innebar en
betydande risk for att skadan skulle intraffa eller
férvarras. Se vidare avsnittet Nedsattning av forsak-
ringsersattningen.

De anvisningar som foérsakringsbolaget lamnar
skall féljas och forsakringsbolaget ersatter forsvar-
liga kostnader som den férsékrade har till foljd av
atgarder enligt forsta stycket. Vid annan forséakring
an ansvarsforsakring ersatts raddningskostnad aven
om forsakringsbeloppet inte racker till. Ersattning
[amnas dock inte om den férsakrade har ratt till
ersattning enligt lag, férfattning, avtal, garanti eller
liknande atagande.
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Forsummelse att anmala forsakringsfall
Om ersattningsberattigad underlater att anmala ett
forsakringsfall inom rimlig tid eller asidoséatter sin
skyldighet att medverka i skadeutredningen och
denna férsummelse leder till skada for férsakrings-
bolaget kan férsakringen sattas ned eller helt utebli
efter vad som &r skaligt med hansyn till omstandig-
heterna.

Om den férsakrade vid ansvarsforsakring gjort sig
skyldig till forsummelse enligt ovan har férsakrings-
bolaget istallet ratt att fran den forsékrade aterkrava
skalig del av vad bolaget har utgivit till den skadeli-
dande. Se vidare avsnittet Nedsattning av férsak-
ringsersattningen.

Oriktiga uppgifter under skaderegleringen
Om den foérsékrade eller ndgon annan som begér er-
sattning av férsakringsbolaget efter ett férsakrings-
fall uppsatligen eller av grov vardsléshet oriktigt har
uppgivit, fortigit eller dolt nagonting av betydelse
for bedémningen av réatten till ersattning fran for-
sakringen, kan den ersattning som annars skulle ha
betalats till denne sattas ned efter vad som ar ska-
ligt med hansyn till omstandigheterna. Nedsattning-
en kan i allvarligare fall leda till att den férsakrade
eller annan som begar ersattning fran forsakrings-
bolaget blir helt utan ersattning. Se vidare avsnittet
Nedsattning av férsakringsersattningen.

Nedsattning av férsakringsersattningen
Har den forsakrade asidosatt sina forpliktelser enligt
forsakringsavtalet, minskas forsakringsersattningen
med ett skaligt avdrag som kan leda till att den
forsakrade blir helt utan ersattning. | vilken man
nedsattning skall ske avgors efter vad som ar skaligt
med hansyn till samtliga féreliggande omsténdig-
heter. Av betydelse ar om asidosattandet skett med
uppsat eller i annat fall graden av oaktsamhet. Han-
syn tas till om det féreligger féormildrande omstan-
digheter. Vid allvarliga brott mot férpliktelserna kan
ersattningen helt falla bort.

Vid nedsattningen tas aven hansyn till hur lange for-
pliktelsen asidosatts, om egendomen &r stéldbegar-
lig, egendomens varde, placering och exponering,
samt var handelsen intraffat. Har den férsékrade
asidosatt en sarskild angiven sakerhetsforeskrift
eller ett sarskilt angivet aktsamhetskrav i villkoren,
kan ersattningen sattas ned eller helt utebli pa det
satt som anges i det aktuella villkorsavsnittet. Ned-
sattning sker alltid med minst 25 %.

Fér oriktiga uppgifter under skaderegleringen eller
vid férsakringens tecknande sker nedsattningen
normalt med minst 50 %.

Om foraren gjort sig skyldig till rattfylleri, grovt
rattfylleri eller anvant annat berusningsmedel eller
Overdoserat lakemedel gors alltid stérsta mojliga
nedsattning, 100 %.

Identifikation med den férsakrade

Med den forsakrades handlande likstalls, i fall som
rér nedsattning av ersattning vid asidosattande av
foreskrifter i forsakringsvillkoren eller avvikelser mot
férsakringstagarens forpliktelser i 6vrigt, den som
handlat med den férsédkrades samtycke, samt den
som med den férsakrades samtycke har tillsyn dver
den férsakrade egendomen. Om det finns synnerliga
skal emot det skall dock identifikation inte ske.

Undantag fran bestimmelserna om be-

gransning av forsakringsbolagets ansvar.
Ersattning satts inte ned pa grund av oaktsamhet
som endast ar att betrakta som ringa, handlade av
nagon som var allvarlig psykiskt stoérd (enligt samma
definition som i 30 kap. 6§ brottsbalken) eller som
var under tolv ar. Ersattning far heller inte sattas
ned pa grund av handlande som avsag att forebygga
skada pa person eller egendom i sddant nodlage att
handlandet var forsvarligt.

Vid ansvarsférsakring tillampas inte bestdmmel-
serna om nedsattning av ersattning fér skada som
orsakats eller forvarrats genom grov vardsloshet eller
vid brott mot reglerna om sakerhetsféreskrifter och
raddningsplikt i férhallande till den skadelidande.
Om den foérsakrade inte enligt nagon forfattning ar
skyldig att ha nagon ansvarsférsakring som omfat-
tar skadan, ar forsakringsbolaget skyldigt att [amna
ersattning bara i den utstrackning denna inte kan
utges av den férsakrade.

Reglering av skada

Anmalan och ersattningskrav

Skada skall anmalas till férsakringsbolaget utan
dréjsmal. Om annan forsakring galler for samma
skada skall du upplysa férsakringsbolaget om detta.
Den som gor ansprak forsakringsersattning skall
dessutom:

e Vid st6ld, skadegorelse, ran eller éverfall gora
polisanmalan pa den ort dar skadan intraffar.

¢ Vid skada som intraffat under transport anmala
skadan till transportféretaget.
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e P4 forsakringsbolagets begéran lamna upplys-
ningar och tillhandahalla verifikationer, bevis, andra
handlingar, som bolaget behdéver for att reglera
skadan.

e Pa forsakringsbolagets begaran medverka i poli-
sens utredning av arendet.

e Pa begéran traffa forsakringsbolagets personal el-
ler av bolaget anlitad uppdragstagare.

e | Gvrigt folja i villkoren sarskild angiven foreskrift.
e Medverka till besiktning som férsakringsbolaget
vill utféra med anledning av intraffad skada.

Paféljd

Asidosatter den forsakrade sina &ligganden enligt
avsnitten Anmalan och ersattningskrav samt Besikt-
ning och reparation kan ersattningen minskas eller
helt falla bort. Se vidare avsnittet Oriktiga uppgifter
under skaderegleringen.

Tiden for utbetalning av forsakrings-
ersattning

férsakringsbolaget skall betala forsakringsersattning
senast en manad efter det att den ersattningsbe-
rattigade gjort vad som angivits ovan i avsnitten
Anmalan och ersattningskrav samt Besiktning och
reparation. Nar det galler egendom som skall ater-
anskaffas eller repareras skall forsakringsbolaget
betala forsakringsersattning senast en manad efter
det att den ersattningsberattigade visat att egendo-
men reparerats eller ateranskaffats.

Om myndighet har utfardat férbud mot att skadad
egendom aterstélls och detta beslut 6verklagats ska
forsakringsbolaget betala ersattning senast en ma-
nad efter det att bolaget fatt besked om att éverkla-
gandet inte lett till &ndring.

Forsakringsbolaget ska betala rénta enligt 6§ ran-
telagen (1975:635), om inte betalning sker i tid.
Under polisutredning eller vardering enligt avsnittet
Om det blir tvist om vérdet pa férsakrad egendom,
betalar férsakringsbolaget dock endast den ranta
som motsvarar Riksbankens vid varje tid géllande
referensranta (dock inte om beloppet & mindre an
100 kr). Om den som gor ansprak pa forsakringser-
sattning uppenbarligen har ratt till &tminstone visst
belopp, betalar forsakringsbolaget detta i avrakning
pa den slutliga ersattningen.

Dubbelférsakring
Om samma intresse har forsakrats mot samma risk
hos flera férsakringsbolag ar varje férsakringsbolag

ansvarigt mot den férsdkrade som om det bolaget
ensamt hade meddelat forsakring. Den férsakrade
har dock inte ratt till hdgre ersattning sammanlagt
fran bolagen &n vad som svarar mot skadan. Oversti-
ger summan av ansvarsbeloppen skadan sa forde-
las ansvarigheten mellan forsakringsbolagen efter
forhallandet mellan ansvarsbeloppen.

Preskription av ratt till ersattning fran
forsakring

Den som vill géra ansprak pa forsakringsersattning
maste vacka talan mot férsakringsbolaget inom

tre ar efter att ha fatt kinnedom om att anspraket
kunde goras gallande och i varje fall inom tio ar fran
det att anspraket tidigast kunde goras géllande, an-
nars gar ratten till ersattning forlorad.

Om ansprak har framstallts till forsakringsbolaget
inom denna tid ar fristen enligt ovan alltid minst
sex manader fran det att bolaget forklarat sin stall-
ning till anspraket.

Forsakringsbolaget forbehaller sig ratten att aberopa
specialpreskription mot den férsakrade vid anmalan
av skada pa det satt som framgar av forsakrings-
villkoren och Forsakringsavtalslagen (2005:104)
oberoende av om skadereglering i nagon form inleds
med anledning av anmalan.

Regler i sarskilda fall
Krigsskador

| Sverige géller forsakringen inte for skada som har
samband med krig, krigsliknande handelser, inbor-
deskrig, revolution eller uppror.

Utomlands lamnar férsékringen ersattning férutsatt
att skadan intraffat genom krig eller andra orolighe-
ter inom tre (3) manader fran oroligheternas utbrott
och att fordonet fanns i det drabbade omradet fore
utbrottet. En annan forutsattning ar att den forsak-
rade inte deltagit i handelserna eller tagit befattning
med dem som rapportor eller liknande eller latit
nagon annan anvanda fordonet for sddana andamal.

Under samma férutsattningar som ovan betalar for-
sakringsbolaget genom raddningsmomentet nédvan-
diga merutgifter for hemresa.

Stéldmomentet ersatter forlust av fordonet genom
konfiskering eller kvarlamning vid evakuering.
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Dammgenombrott

Till skillnad fran vad som anges i forsakringsvillko-
ren eller forsakringshandlingar i 6vrigt angaende
forsakringens omfattning eller giltighet galler forsak-
ringen inte i nagot fall fér skada, forlust, krav eller
ansprak vars omfattning eller uppkomst direkt eller
indirekt orsakats av eller star i samband med brott

i damm. Med damm avses i detta sammanhang en
naturlig eller konstruerad uppdéamning av vatten.
Undantaget avser inte rattsskydd eller trafik.

Terrorhandlingar

Oavsett vad som anges i forsakringsvillkoren eller
forsakringshandlingar i 6vrigt angaende forsakring-
ens omfattning eller giltighet galler férsékringen
inte i nagot fall for skada, forlust, krav eller ansprak
vars omfattning eller uppkomst direkt eller indirekt
orsakats av eller star i samband med eller ar en
féljd av spridning eller anvandning av biologiska el-
ler kemiska @mnen eller kdrnamnen, karnavfall eller
andra amnen med skadlig stralning i samband med
eller till f6ljd av terrorhandling.

Med terrorhandling menas en skadebringande hand-
ling som ar straffbar dar den begas eller dar skadan
uppstar och som framstar att vara utford i syfte att
allvarligt skramma en befolkning eller otillborligen
tvinga offentliga organ eller en internationell orga-
nisation att genomfora eller avsta fran att genom-
fora en viss atgard eller allvarligt destabilisera eller
forstéra de grundlaggande politiska, konstitutionella
och ekonomiska eller sociala strukturerna i ett land
eller i en internationell organisation.

Atomskador

Forsékringen géller inte skada pa egendom eller vid
skadestandsskyldighet om skadan direkt eller indi-
rekt orsakats av atomkarnprocess.

Force majeure

Forsakringen galler inte for forlust som kan uppsta
om skadeutredning, reparationsatgard eller betal-
ning av ersattning férdréjs pa grund av krig, krigs-
liknande handelser, inbdrdeskrig, revolution eller
uppror eller pa grund av myndighets atgard, strejk,
lockout, blockad eller liknande handelse.

Lag, garanti eller liknande atagande

samt annan forsakring

Forsakringen géller inte for skada som leverantér
eller annan ansvarar for enligt lag, garanti, eller

liknande atagande. Forsakringen galler dock om

den foérsakrade kan visa att den som ar ansvarig

inte fullgor sitt atagande. Om det finns en annan
forsakring sa galler din fordonsférsakring endast i
den man ersattning inte lamnas genom den andra
forsakringen. Ar intresse som omfattas av denna for-
sakring férsakrat genom férsakring i annat bolag och
finns i denna forsakring férbehall innebarande att
ersattning endast lamnas i den man ersattning inte
lamnas genom forsakringsbolagets férsakring, galler
samma forbehall for forsakringsbolagets forsakring
gentemot det andra férsakringsbolaget.

Ratt till regress

Férsakringsbolaget dvertar den férsékrades ratt till
skadestand med anledning av skadan i den man
den omfattas av forsakringen och har ersatts av
bolaget. Den forsakrade far inte traffa avtal med
den som ar ansvarig fér skadan som innebar att
férsakringsbolagets regressratt inskranks. | de fallen
har férsakringsbolaget ratt att av férsakringstagaren
krava tillbaka det belopp som motsvarar inskrank-
ningen.

Regress sker inte mot den som framfor det férsak-
rade fordonet i trafik och orsakar skada av vada eller
genom enkel vardsloshet. Detta galler dock inte reg-
ress mot den som ar ansvarig for skada som ersatts
genom stéldmomentet eller som orsakas i samband
med rattfylleri.

| samma utstrackning som forsakringsbolaget beta-
lar ersattning fran trafikférsakringen sa har forsak-
ringsbolaget enligt trafikskadelagen ratt att krava
tillbaka ersattning av den som vallar skadan genom
grov vardsloshet eller med uppsat eller vardsloshet

i samband med rattfylleri. férsékringsbolaget kan
dessutom enligt trafikskadelagen aterkrava fran
innehavare av spar- eller jarnvag samt mot den som
ar ansvarig for skada enligt lagen om produktansvar.

Du som &r forsakrad har inte ratt att inga ett avtal
med den ansvarige till en skada som inskranker
forsakringsbolagets regressratt. | sadana fall har
férsakringsbolaget ratt att krdva motsvarande belopp
fran dig.

Overlatelse av fordran

| samma utstrackning som forsakringsbolaget har
utbetalat ersattning dvertar bolaget den férsakrades
ratt att krava ersattning fran den som ar ansvarig,
eller i annat fall betalningsskyldig, for skadan.
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Aganderitt till ersatt egendom
Forsakringsbolaget dvertar aganderatten till ersatt
egendom om inget annat avtalats.

Tredje mans ratt

Forsakringen galler till férman for forsakringstagaren
och annan som omfattas av foérsakringen. Forsak-
ringsskyddet upphér att gélla for férsakrad egendom
nar aganderatten overgar till annan. Forsakringen
galler anda under 7 dagar efter riskens 6vergang

till forman for en fysisk person som har férvarvat
egendomen huvudsakligen for andamal som faller
utanfér naringsverksamhet, i den man dennes skada
inte omfattas av ndgon annan forséakring pa egen-
domen. Har forsékringen sagts upp av nagon annan
anledning an overlatelsen ar dock uppsagningen
giltig ocksa mot den nye agaren.

Tillamplig lag

For forsakringsavtalet galler svensk lag. De viktigas-
te bestammelserna finns i Férsakringsavtalslagen
(2005:104) och trafikskadelagen (1975:1410).

Uppgifter enligt Personuppgiftslagen
(PUL)

Personuppgiftslagens syfte ar att skydda indivi-

der mot att den personliga integriteten kranks vid
personuppgiftsbehandling. Dina personuppgifter
som vi behandlar saljs darfor inte till andra féretag
men kan behdva lamnas ut till myndigheter enligt
lag. Dina personuppgifter registreras och behandlas
hos oss for att vi ska kunna fullgéra vara skyldig-
heter mot dig som kund enligt férsékringsavtalet.
Personuppgifterna anvands dven som underlag for
analyser, marknadsféring, affarsutveckling, riskhan-
tering och statistik. Personuppgiftsbehandlingen
sker under avtals- och utbetalningsperioden samt
efter avtalsperiodens slut om det ar nédvéandigt med
anledning av avtalet. Stor férsiktighet ska iakttas for
att skydda den personliga integriteten. Av integri-
tetsskéal kan vi heller inte sammanstalla eller séka
personuppgifter i I16pande text. Personuppgiftsan-
svarig ar Scandinavian Insurance Group AS, org.nr.
994 288 962. Vardia Forsakring AB ar personupp-
giftshitrade. Vill du begéara rattelse, fa information
om vilka personuppgifter om dig som behandlas
eller begara att dina personuppgifter inte ska an-
vandas for direktmarknadsféring kan du skriva till
Scandinavian Insurance Group AS, Personuppgifts-
ansvarig, Haakon VIl's Gate 2, 0161 OSLO.

Om vi inte ar dverens

Om du inte ar n6jd med vart beslut i ett skadearen-
de sa vand dig i forsta hand till den skadereglerare
som har hand om arendet. Om du efter den kontak-
ten inte tycker att du har fatt rattelse, sa vand dig
till skadereglerarens narmaste chef. Om du efter
detta fortfarande inte ar néjd finns nedanstaende
mojligheter att fa arendet omprovat.

Overprévningsnamnden

Namnden proévar tvistiga ansprak pa grund av for-
sakringsavtal som 6verklagats till namnden pa begé-
ran av forsékrad. Begéran skall skickas in skriftligen
till Overprévningsndmnden, Box 38, 971 02 Lulea.
Begaran om proévning maste skickas in senast sex
manader efter slutligt beslut.

Allmdnna reklamationsnamnden

Allméanna reklamationsnamnden (ARN) &r en stat-
lig myndighet som har till huvudsaklig uppgift

att opartiskt - och utan avgift fér parterna - préva
konsumenttvister. Anmalan kan géras av en enskild
konsument som har en tvist med en néaringsidkare
om koOp av en vara, tjanst eller annan nyttighet. For-
sakringsbolaget féljer som regel ndmndens rekom-
mendationer i enskilda skadefall.

Allmanna reklamationsnamnden (ARN): Box 174,
101 23 Stockholm, telefon 08-508 860 00, fax
08-508 860 01, www.arn.se

Konsumenternas férsakringsbyra
Konsumenternas forsakringsbyra ger hjalp och
vagledning i férsakringsarenden som géller privat-
personers frivilliga forsakringar. Forsakringsbyran
ar opartisk och radgivningen ar kostnadsfri. En av
byrans viktigare uppgifter ar att fanga upp konsu-
mentproblem pa forsakringsomradet och aterfora
dessa for myndigheterna, féretagen och branschor-
ganisationerna.

Konsumenternas forsakringsbyra: Box 24215, 104
51 Stockholm, telefon 0200-22 58 00, fax 08-24
88 91, www.konsumenternas.se

( . o )
Vid skada eller fragor
Tel.  08-51 00 00 96
E-post biltrygg@insplanet.com

< Web  www.insplanet.com/biltrygg y
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